vas

FORMULAR
A REKLAMACIA TOVARU MOB L-

Meno a priezvisko Cislo faktury
Ulica Cislo objednavky
Mesto Datum

psC

TEL

EMAIL

Cislobank.uétu @ Tento formular nam poslite s tovarom.
Nezabudnite priloZit pévodnu fakturu.

Po odoslani tovaru nas informujte telefonicky
na tel. 0911 967 754, alebo e-mailom

na reklamacie@vasmobil.sk

Cislo FA Nazov tovaru Ks Poznamka (supis zaslaného prislusenstva)

Priklad
[ Fa2015[samsung galaxy S3 IMEI 356987797979797 [ 1 [ |

POPIS ZAVADY

Pre pripad vratenia pefiazi nezabudnite uviest &islo svojho bankového tétu. @

Prosime, nasleduje tieto kroky pre bezproblémové vyrieSenie Vasej poziadavky.
1.Uplne vyplnte hornu &ast tohto formuléra a vlote ho do balenia/krabice s vratenym tovarom.

2. Nezabudhnite priloZit pévodny doklad o kupe tovaru/faktiru/!
3.VloZte reklamovany tovar do pévodnej alebo inej vhodnej krabice a zabezpecte ho proti poskodeniu pocas prepravy (prosime Vas respektujte podmienky prepravcu o

spOsobe balenia!)
4.Nalepte adresu prijimatela(nalepku najdete v ¢asti B formuldra pre reklaméciu tovaru)na zabaleny tovar podla pokynov prepravcu.
5.Tovar oporucame zasielat doporuéene a riadne poisteny. Tovar v Ziadnom pripade neposielajte nadobierku !

Deaktivujte vSetky hesla zariadenia (heslo obrazovky, kod telefénu, vzor...)
u mobilnych telefonov znacky Apple je potrebné deaktivovat’ aj Apple ID a Find My iphone

Prevadzkovatel internetového obchodu Cinema, s.r.0., Makovického 8, 010 01 Zilina ICO: 36 420 786
TEL:041/5643595, mobil: 0911 967 754, EMAIL:info@vasmobil.sk

e Vystrihnite a nalepte na balik s tovarom.

Hollého 1362
014 01 BytCa gjovenska republika




